UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc lap - Tu do - Hanh phuc
SO GIAO DUC VA PAO TAO

Sé: 178 /KH-SGDDT Thanh phd Ho Chi Minh, ngay 13 thdng 01 ndm 2023

KE HOACH
Thure hién cong tac cai cach hanh chinh
trong Iinh vuc gido duc va dao tao nim 2023

Thue hién Quyét dinh s6 4291/QD-UBND ngay 09 thang 12 nim 2022
cua Uy ban nhan dan Thanh phd vé ban hanh Ké hoach cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban Thanh phé nim 2023;

So Gido duc va Dao tao xady dung ké hoach thyc hién cong tac cai cach
hanh chinh (CCHC) nam 2023 nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Tap trung xay dung, trién khai dong bo, chi tiét va co hiéu qua cic noi
dung ctia Chuong trinh CCHC va giai phdp nang cao Chi s6 CCHC (PAR
Index) cua Thanh phé Ho Chi Minh, giai doan 2021 - 2025 da ban hanh.

2. Trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cong tic CCHC nam 2023 gin vdi
Chu dé nim cua Thanh phd: “Ning cao hi¢u qua hoat dpng cong vu, ddy manh
cii cdich hanh chinh va hoan thién méi truwong dau tu; thiic diy phat trién
kinh té; dam bao an sinh xa héi” va phu hop véi K& hoach thuc hién nhiém vu
nam 2023 cua S¢ Gido duc va Pao tao.

I1. CHI TIEU

1. Phan d4u Chi s6 CCHC cuia S¢ Gido duc va Pao tao (PAR Index) nam
2023 cao hon so véi nam 2022.

2. Thuc hién kiém tra, khao sat CCHC dinh ky t6i thiéu 40% cac co quan,
don vi. Kiém tra dot xuit tbi thiéu 10% co quan, don vi truc thudc.

3. V& giai quyét hd so thi tuc hanh chinh (TTHC).

3.1. Phén d4u ty 18 giai quyét hd so TTHC ding han tir 98% trd 1én trong
timg linh vyc, riéng linh vuc xtr 1y don, giai quyét khiéu nai, to co ty 1¢ dat
95% trér 1én.

3.2. Cong khai va cap nhat kip thoi ty 18 giai quyét hd so TTHC dung
han/tr& han trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua don vi.

3.3. Khong c6 hd so TTHC giai quyét tré han.

4. V& ty 18 khao sat ¥ kién hai long ctia ca nhan va td chic.
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4.1. Mitic d6 hai 1ong cua ca nhan, t6 chirc d6i voi chét lugng hoat dong va
cung cap dich vu cong tai cic co s& gido duc trén dia ban Thanh pho Ho Chi
Minh nam 2023 dat 95% tr¢ 1én.

4.2. Mitc d6 hai 1ong cia ca nhén, td chirc vé giai quyét thi tuc hanh
chinh dat 95% tr& 1én.

5. 100% phan 4nh, kién nghi ciia c4 nhén, t§ chic vé quy dinh, thu tuc
hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ciia S¢ Gido duc va Pao tao duge tiép
nhan, xir 1y, tra 101 va cong khai két qua tra 16 trén Cong Dich vu cong quéc gia.

6. Cong khai va cép nhét kip thoi ty 1€ danh gia hai long trén Trang thong
tin dién tir va Hé thong théng tin giai quyét TTHC ctia don vi.

7. Thuc hién tmg dung thanh toan dién tir trong giai quyét TTHC; 100%
don vi gido duc truc thudc ung dung thanh toan dién tlr trong cung tmg dich vu.

8. Xay dyng mdi truong lam viéc dién tir

8.1. 100% céc van ban, tai liéu chinh thirc trao dbi giita cac phong, ban va
cac co quan hanh chinh nha nudc dugc thuc hién trén moéi truong dién tir trir cac
van ban c¢6 chira bi méat nha nudec.

8.2. 100% can b, cong chirc thuc hién tiép nhén, giai quyét hé so TTHC
ap dung chir ky sb trong giai quyét ho so TTHC.

8.3. 100% can bd, cong chirc st dung hé théng thu dién tir cong vu trong
trao dbi cong viéc theo diing quy dinh ciia Uy ban nhén dan Thanh phd tai Quyét
dinh s 41/2011/QD-UBND ngay 17 thang 6 nim 2011.

9. Phan d4u hoan thanh myc tiéu dén nam 2025, xay dung dugc 80% dich
vu cong truc tuyén mirc d6 3,4 va trién khai cac thu tuc hanh chinh (TTHC) sang
ISO dién tir.

II1. NHIEM VU TRONG TAM

Bén canh trién khai ddy du va hiéu qua céc nhiém vu cta cong tic CCHC
theo quy dinh ctia Thanh phd, Ban Chi dao CCHC ctia Thanh phd va S& Noi vu,
Giam d6c S Gido dyc va Pao tao Thanh phé HS Chi Minh chi dao tap trung
thue hién cac ndi dung trong tdm nhu sau:

1. Céng tac chi dao, didu hanh va truyén théng vé CCHC

1.1. Kién toan Ban Chi dao CCHC theo quy dinh mdi.

1.2. T6 chirc kiém tra, khéo sat CCHC ddy manh theo huéng dot xuat, kiém
tra dinh ky toi thiéu 40% don vi truc thudc, dic biét kiém tra trach nhiém cua
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nguoi ding dau trong cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh toan dién hoat dong
CLHE.

1.3. Ra so4t va td chic thuc hién cac giai phap cai thién, khic phuc han ché,
thiéu sét trong cdng tic danh gia, x4c dinh Chi s6 CCHC (PAR Index) nim
2022, phén d4u thuc hién t6t Chi s6 CCHC nim 2023.

1.4. Phat dong phong trao thi dua thuc hién CCHC trong toan nganh, dam
bao tht ca cac phong, ban, don vi c6 it nhat 01 dé xuat, sang kién, md hinh, giai
phap sang tao trong CCHC dé lya chon, nhan réng trong nganh gi4o duc.

1.5. Cir cong chure, vién chirc 1am cong tac CCHC tham gia day du cac 16p
bdi dudng, nang cao trinh d, nang luc do Uy ban nhan dan Thanh phd hoic cac
s0 - nganh lién quan td chic.

1.6. Tham gia cac doan nghién ctu, trao ddi, hoc tip kinh nghiém tai céc
dia phwong c6 diéu kién khac nhau trong nuéc; trao d6i, hop tac qudc té nham
tim ra cac giai phap, mo6 hinh mdi, cach lam hay dé tham muu, 4p dung vio thuc
tién ctia nganh gido duc Thanh phé (néu co).

1.7. Tuyén truyén, truyén théng vé cong tic CCHC

- Tuyén truyén CCHC mét cach thiét thuc, phong phu, da dang bang nhiéu
hinh thitc, c6 md hinh truyén truyén rd rang, hidu qua; gan két qua céng tic
CCHC vé1i cong tac thi dua, khen thudng.

- C6 san phim, mé hinh tuyén truyén hiéu qui vé céng tic CCHC ctia timg
phong, ban va don vi truc thude.

- T6 chirc trién khai cho d6i ngii can bd, cong chirc, vién chirc tham gia Hoi
thi tim hiéu vé CCHC do S& Noi vu t6 chic.

- Trang thdng tin dién tir cua Nganh Gido duc va Pao tao va cac don vi truc
thudc c¢6 cac chuyén muc danh riéng vé cong tac CCHC gidi thi¢u cac md hinh,
giai phap hay trong thuc hién CCHC tai don vi.

- Thuong xuyén ding tai ban tin CCHC cua Trung wong, cap nhat kip thoi
cic théng tin, tinh hinh CCHC quan trong frén ftrang web
https://hcm.edu.vn/ban-tin-cai-cach-hanh-chinh-c41848.aspx.

2. Cong tdc cai cach thé ché

2.1. Nang cao hiéu qua cong tac xdy dung va ban hanh van ban quy pham
phéap luét trong linh vyc gido duc va dao tao thudc thAm quyén ctia Thanh phd
theo Quyét dinh sé 11/2017/QB/UBND va Quyét dinh sé 09/2019/QP-UBND
chi trong viée danh gia tic dong cla céc chinh sach, cac TTHC, 16ng ghép céc
giai phap thé ché vé x4 hoi hoa, hop tac cong - tur.
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2.2. Trién khai thuc hién ké hoach vé kiém tra, xi ly, ra soat, hé théng hoa
vin ban quy pham phap luét trong linh vuc gido duc ndm 2023 nham kién nghi
sira d6i, bd sung, thay thé, bii bé hodc ban hanh méi, bao dam tinh théng nhét
gilra cac quy dinh cia Trung wong va Thanh phd.

2.3. Tiép tuc nghién ciru, tham muu thyc hién Nghi quyét s6 99/NQ-CP
ngay 24 thang 6 nam 2020 v& diy manh phan cip quan 1y nha nuéc theo nganh,
linh vue, Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay 10 thang 01 nim 2022 ciia Chinh phu
vé ddy manh phén cép, phan quyén trong quan 1y nha nudc; tiép tuc nghién ciru
cac co ché, chinh sach dic thi phuc vu cho cong tic quan 1y thuc tién cia Nganh
Gi4o duc va Pao tao Thanh phd.

2.4. Thuc hién theo ddi thi hanh phap luét, xur 1y kip thoi két qua theo ddi
thi hanh phép luit.

2.5. Thuc hién ra soat hé théng héa van ban quy pham phap luit, cong bd
kip thoi danh muyc van ban hét hiéu lyc, ngung hiéu lyc.

2.6. Kip thoi xit Iy vin ban trai phap ludt do co quan c6 thim quyén kién
nghi theo dung thim quyén.

2.7. Ting cudng tuyén truyén phd bién gido duc phap luat cho cén b, gido
vién va hoc sinh trén dia ban Thanh phé da dang vé hinh thirc va phu hop véi
ting ddi tuong.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

3.1. Tang cuong trach nhi€m cua ngudi dirng dau trong cai cach TTHC va
gidi quyét TTHC; két qua thuc hién 1 co s& xem xét mirc d6 hoan thanh nhiém
vu ctia ngudi dimg dau co quan, don vi.

3.2. T chirc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang
10 nam 2022 cua Chinh phu vé déy manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién
dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va
huéng dan cia Vin phong Uy ban nhan dan Thanh ph6 H6 Chi Minh.

3.3. Dbi méi viée thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai
quyét th tuc hanh chinh, t§ chirc kién toan bd phan mdt cuira céac cép, trién khai
B6 nhéan dién thuong higu dap img yéu céu cta nén hanh chinh phuc vu.

3.4. Thuc hién cong khai, minh bach trong tiép nhén, giai quyét thu tuc
hanh chinh, bao dam 100% thu tuc hanh chinh dugc cong bd, cong khai dﬁy da,
dtng han va 100% céc hd so thi tuc hanh chinh tiép nhén, giai quyét dugc theo
d6i trang thai xir Iy trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Thanh
phé, ddng bd véi Cong Dich vu cong qudc gia.
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3.5. Nang cao chit luong gii quyét ho so, TTHC dam bao chi tiéu ké
hoach dé ra. Thuc hién nghiém viéc xin 151 dbi véi hd so tré hen. Xt Iy nghiém
cac trudmg hop sai pham, ti€u cuc phét sinh trong qua trinh giai quyét hd so,
TTHC (néu co).

3.6. T chitc 1 so4t, danh gia, dé xuét cat giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh; ra soét cac thua tuc hanh chinh 03 (ba) nam khong phat sinh hd so; kiém
soat viéc cung cap thi tuc hanh chinh trén méi truong dién ti; tai cdu tric quy
trinh thi tuc hanh chinh dé cung cz"ip dich vu cong truc tuyén; mo hinh, sang
kién cai cach thu tuc hanh chinh.

3.7. Ra soat, don gidn hoa thu tuc hanh chinh ndi bd theo Quyét dinh
1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu ban hanh
K& hoach ra soat, don gidn hoa thu tuc hanh chinh ndi bd trong hé théng hanh
chinh nha nudc giai doan 2022 - 2025.

3.8. T4 chirc trién khai danh gia chéat luong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thyuce trén
mdi truong dién tir theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 ndm 2022
cta Thi tuéng Chinh phu vé phé duyét B chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia
chét lwong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién thi tuc hanh chinh,
dich vu cong theo thoi gian thuc trén moéi truong dién tir.

3.9. T) chuc tiép nhan, xi 1y phan anh, kién nghi (PAKN) clia ¢4 nhan, to
chitc v& quy dinh, tht tuc hanh chinh thudc thdm quyén gii quyét ciia S& Gido
duc va Pao tao dam bao quy dinh cua Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP cua Chinh
phu (d3 stra ddi, bd sung), Quyét dinh sb 31/2021/QD-TTg ctia Thu twéng Chinh
pht vé Quy ché quan 1y, van hanh, khai thac Cdng Dich vu cong Qubc gia va
Quyét dinh sb 24/2022/QD-UBND ngay 07 thang 7 nim 2022 ciia Uy ban nhéan
dan Thanh phé ban hanh Quy ché tiép nhan, xtr Iy phan anh kién nghi cta ca
nhan, tb chirc vé quy dinh hanh chinh.

4. Cai cach to chirc bé may hanh chinh nha nwéc

4.1. Piy manh ra soat, sap xép, kién toan t6 chitc bd may cac don vi phu
hop véi1 dac diém cua Nganh Gido duc Thanh phd, quy dinh ciia Uy ban nhan
dan Thanh phd va quy dinh ctia Chinh pht; gidm ddu méi t6 chic trung gian,
khic phuc triét dé su trung lép, chf‘mg chéo chirc nang, nhiém vu; chu dong cai
cach td chirc bd may trong timg ndi bd don vi.

4.2. Thuc hién sép xép cac don vi su nghiép cong lap theo Nghi dinh s6
120/2020/ND-CP ngay 07 thang 10 ndm 2020 cua Chinh phu quy dinh vé thanh
lap, t& chirc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap.
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Tiép tuc trién khai K& hoach thuc hién Chuong trinh hanh d6ng sé 33-
CTrHB/TU ngay 16 thang 4 ndm 2019 cia Ban Thuong vu Thanh ty thuc hién
Nghi quyét sé 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 nim 2017 ciia Hoi nghi lan thir sau
Ban Chap hanh Trung wong khéa XII vé tiép tuc d6i mdi hé théng té chirc va
quan 1y, nang cao chét luong va hiéu qua hoat dong cua cac don vi sy nghiép
cong lap.

4.3. Trinh Ho6i ddng nhan dan Thanh phd théng qua K& hoach giao bién ché
nim 2024; tham muu UBND Thanh phd ban hanh Quyét dinh vé& phan b bién
ché hanh chinh, sé lugng ngudi lam viéc, sb luong hop dong theo Nghi dinh s6
68/2000/ND-CP va Nghi dinh s 161/2018/ND-CP nim 2023.

Tiép tuc thuc hién cong tac tinh gian bién ché theo tién do cta P& an tinh
gian bién ché (khdi chinh quyén) tai Thanh phé H6 Chi Minh di duoc phé duyét
va theo Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20 thang 11 nim 2014 cta Chinh
phu vé chinh sach tinh gian bién ché; Nghi dinh sd 113/2018/ND-CP ngay 31
thang 8 nim 2018 va Nghi dinh sb 143/2020/NP-CP ngay 10 thang 12 nim
2020 ctia Chinh phu sira ddi, bd sung mot sé diéu cia Nghi dinh sb
108/2014/ND-CP; Nghi quyét s6 25/2017/NQ-HDND ngay 07 thang 12 nim
2017 cta Hoi dong nhan dan Thanh phd vé ché d6 hd trg thém ddi véi can bod
nghi huu trude tudi, thoi viéc theo Nghi quyét sé 39-NQ/TW ctia B6 Chinh tri,
Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ctia Chinh ph.

4.4. Tiép tuc diy manh phan cap quan 1y nha nudc, trién khai, theo doi, kiém
tra va d4nh gia hidu quéa co ché uy quyén. Trién khai cac bién phép theo ddi, kiém
tra, giam sat hiéu qua viéc thyuc hién cac nhiém vu da phan cz"ip, uy quyén.

4.5. Thuc hién viéc thi tuyén chirc danh 1anh dao quan ly tai cac don vi su
nghiép cong l1ap.

4.6. Nghiém tic thyuc hién quy ché phéi hop giira S& Gido duc va Pao tao
vGi cdc sd, ban - nganh, UBND quén - huyén trong cong tac tham muu va trién
khai thyc hién nhiém vu quan 1y nha nuéc ban hanh kém theo Quyét dinh sb
2536/QD-UBND ngay 27 thang 7 nam 2022 ctia Uy ban nhan dan Thanh phd.

4.7. Ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra, khao sat, danh gia cong tac tb
chitc bd méy, phan cdp, iy quyén, bd nhiém, quéan 1y, sir dung bién ché hanh
chinh, s6 lwong ngudi lam viéc trong don vi sw nghiép cong lap, vi tri viéc lam,
tinh gian bién ché va ché do chinh sach déi véi cén bd, gido vién, ngudi lao
d6ng nam 2023. Kip thoi xir 1y céc van dé phat hién qua thanh tra, kiém tra.

5. Cai cach ché d6 cong vu



5.1. Hoan thién va ban hanh quyét dinh vi tri viéc lam ctia co quan, t chirc
thudc pham vi quan ly theo quy dinh tai Nghi dinh s& 62/2020/ND-CP ngay 01
thang 6 nam 2020 cia Chinh phu. |

5.2. Phé duyét, didu chinh vi tri viéc 1am va co c4u vién chitc theo chirc danh
nghé nghiép ctia don vi sw nghiép cong 1ap thudc pham vi quan 1y theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10 thang 9 niam 2020 ctia Chinh ph.

5.3. Cong khai, minh bach va tang cuong g dung céng ngh¢ thdng tin dé
nang cao chit luong tuyén dung, nang ngach cong chirc, thing hang vién chuc;
bd tri str dung, dao tao, quy hoach, bd nhiém, ludn chuyén va danh gi4, phan loai
can bd, cdng chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam da dugc phé duyét.

5.4. Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh s6 3242/QD-UBND ngay 27
thang 9 ndm 2022 ciia UBND Thanh phd ban hanh Dé 4an thi diém thi tuyén
chirc danh 1anh dao, quan 1y tai cac co quan, don vi trén dia ban Thanh phé Ho6
Chi Minh.

5.5. Tham muu Thanh uy trién khai thuc hién Dé an s6 01-DA/TU ngay 05
thang 02 ndm 2021 ciia Thanh iy Thanh phd vé hd tro, phat trién tai ning tré va
lanh dao tuong lai ciia Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2020 - 2035; trong do
ting cuong thu hut, tuyén dung sinh vién tot nghiép xudt sic, can bd khoa hoc tré
theo Nghi dinh s6 140/2017/ND-CP ngay 05 thang 12 nam 2017 ciia Chinh phu.

5.6. Tiép tuc thuc hién dao tao bdi dudng cho ddi ngil can bo, cdng chirc,
vién chirc; ddi méi phuong thirc, ndi dung, chuong trinh dao tao, boi dudng theo
vi tri viéc 1am va yéu ciu phat trién ctia Nganh Gido duc va cua Thanh phé; gin
viéc trién khai thyuc hién véi ddnh gié trai nghiém cua hoc vién.

5.7. Trién khai thuc hién Quyét dinh sé 2679/QD-UBND ngay 08 thang 8
nim 2022 ciia UBND Thanh phd v& ban hanh Dé an diy manh cii cach ché do
cdng vu, cdng chirc cua Thanh ph6 H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2027.

5.8. Xay dung Pé 4n tao dong lurc va giit chn can by, cdng chire, vién chirc
va ngudi lao dong trong bd may chinh quyén d6 thi Thanh phd H6 Chi Minh.
Chu dong nghién ctru kinh nghiém trong nudc, qubc té dé tham muu Hoi dong
nhan dan Thanh phé ban hanh cac quy dinh thyuc hién cai cach ché d6 cong vu,
d6i méi cong tac tuyén dung, quan ly, dao tao, bdi dudng, luan chuyén, quy
hoach, thi tuyén chirc danh lanh dao gén véi cdng tac danh gia can b, cong
chirc, vién chirc, khen thuong, ky ludt theo huéng nang dong, linh hoat, dé cao
trach nhiém trong hoat ddng thuc thi cong vu cua cén bg, cong chirc va ché do
trach nhiém va thdm quyén cta ngudi dimg dau, cip phé cia ngudi dimg dau.
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5.9. Trién khai hiéu qua Quyét dinh sé 2709/QD-UBND ngay 10 théng 8
nim 2022 ctia UBND Thanh phé phé duyét D& 4n ning cao ning lyc, trinh d§
dd1 ngli can bd, cong chirc, vién chuc lam cong tdc CCHC & cac S&, nganh,
UBND céc cép trén dia ban Thanh phd HS Chi Minh giai doan 2022 - 2025,
trong d6 hoan thanh cac chi tiéu dao tao, bdi dudng dé tao ngudn cong chirc linh
dao cong tac CCHC.

5.10. Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thyc hién van héa céng vu dén
toan thé cén b, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong, dua ndi dung thuc hién
van hoa cong vu vao céc tiéu chi binh xét thi dua cta co quan, dia phuong. Kip
thoi biéu duong, khen thuéng nhimg tap thé cé thanh tich t6t va nhitng ca nhin
guong mau trong thuc hién vin hoéa céng vu; xir Iy nghiém tap thé, c4 nhan vi
pham quy dinh hodc thyuc hién chua tét van hoa cong vu.

5.11. Xay dung va trién khai thuc hién Dé 4n xay dung d6i ngii cong chirc
thanh tra cong vu ddm bao di nang luc, cong tdm, khach quan.

Tang cudng cong tac kiém tra dot xudt viéc thuc hién quy tdc tng X va
thuc thi cong vu; kiém tra cong tac tuyén dung, b6 nhiém va sir dung can bo,
cong chirc, vién chirc, tinh hinh chép hanh ky luat, ky cwong hanh chinh, xir 1y
nghiém tinh trang loi dung chirc vu, quyén han d truc loi c4 nhén; kip thoi phat
hién, xir 1y nghiém minh nhiing t6 chirc, c4 nhan sai pham.

5.12. Trién khai x4y dung quy ché danh gia, xép loai chit luong hang quy,
hang nim, bd sung thém tiéu chi két qua xir 1y phan hdi thong tin trén Cdng
théng tin 1022 va két qua xir 1y phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh trén
Cdng Dich vu cong qudc gia. Gin v6i trach nhiém cia ngudi dimg dau trong cai
cach tha tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh; két qua thuc hién 1a co
s& xem xét mic d§ hoan thanh nhiém vu cua nguoi dung dau co quan, don vi.

5.13. Trién khai thyuc hién Ké hoach sé 124-KH/TU ngay 31 thang 5 nim
2022 cua Thanh uy vé chu truong khuyén khich va bao vé can bd ning dong,
sang tao vi loi ich chung.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thuc hién phéan bd, giao du toan chi ngan sach Nha nudc dam bao kinh
phi thyc hién nhitng nhiém vu quan trong theo quy dinh cta phép luat, b6 tri da
kinh phi thyc hién cac ché do, chinh sach ban hanh.

6.2. Thyc hién giai ngan ké hoach du tu vén ngén sach nha nude (NSNN)
dat trén 90%; thyuc hién nghiém quy dinh vé st dung kinh phi nguén NSNN;
tang tinh hiéu qua cta viéc thuc hién co ché tw chi vé stir dung kinh phi quan Iy
hanh chinh.



6.3. Xay dung ban hanh quy ché quan 1y, sir dung tai san cong; thudng xuyén
kiém tra viéc thuc hién cic quy dinh vé quan 1y tai san cong tai cic don vi.

6.4. Thuc hién nghiém va ding cac quy dinh vé co ché tu chu tai chinh cua
co quan nha nudc va don vi su nghiép cong lap theo quy dinh cua Chinh phu.

C6 s don vi sy nghiép cong 1ap tu dam bao chi thudng xuyén cao hon nim
2022. Giam ti 1€ chi truc tiép tir ngan sach cho don vi su nghiép. Tang tinh hiéu
qué ctia viée thuc hién co ché tur chu tai cac don vi su nghiép cong lap. -

6.5. Tang cudng dau tu, huy dong toan xa hoi, ddy manh xa hoi hoa, ting
cudng céc bién phap khuyén khich dAu tu cho gido duc; ting cudng kiém tra vé
tai chinh, ngan sach, hd trg cac don vi su nghiép cong lap.

- Kip thoi trién khai cac giai phap dé thuc hién cac kién nghi sau thanh tra,
kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach;

- Tang cudng doi thoai vaoi 1anh dao céc don vi, tiep xtc, lang nghe va giai
quyét cac kién nghi, khé khan cua céc don vi.

6.6. Thuc hién img dung thanh toan dién tir trong giai quyét TTHC; 100% don
vi su nghiép cdng 1ap tmg dung thanh toan dién tr trong cung tmg dich vu cdng.

6.7. Chu dong trong cong tac stra chira, xay dung truong 16p, dam bao thuc
hién chi tiéu 300 phong hoc/10 nghin dan s trong d6 tudi di hoc. Pau tu trang
b1l co s& vat chét, thiét bi, phuong tién phuc vu cho céc hoat ddng cua cén bg,
cong chuec, vién chirc nham giai quyét nhu cau chinh dédng, hop phap clia ngudi
dan, doanh nghiép khi dén lién hé céng tac, gidi quyét TTHC.

6.8. Tang cudng thanh tra, kiém tra tai chinh, ké toan nham giit vilmg ky
cuong, ky ludt tai chinh nha nudc; trong tdm la thanh tra viéc chép hanh Luat
Ngén sach nha nude, Luat Ké toan, Luat Quan 1y, sit dung tai sin nha nudc,
Luat Thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va cic quy dinh phép luat c6 lién quan
tai cac co quan, don vi thuge thanh phé.

6.9. Trién khai thuc hién chi dao ctia Chinh phu yéu cau 100% trudng hoc
thu hoc phi khéng dung tidn mat (Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01 thng 01
nam 2019).

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

7.1. Dy nhanh tién d6 trién khai “Chwong trinh chuyén déi s6 ciia Thanh
phé”, Dé 4n “Xay dung Thanh phd H6 Chi Minh trd thanh d6 thi théng minh”
va Quyét dinh 1270/QP-SGDPT ngay 24/5/2022 vé ban hanh ké hoach trién
khai tdng cuong ung dung cong nghé thong tin (CNTT) va chuyén d6i sé (CDS)
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cua Nganh Gido duc va Pao tao Thanh ph6 H Chi Minh giai doan 2022 — 2025,
dinh huéng dén nim 2030.

7.2. Hoan thién, két ndi lién thong cac phin mém quan ly vin ban va diéu
hanh ndi bd dé bao dam théng subt tir Thanh phé dén S& Gido duc va Pao tao va
cac don vi trong viéc thuc hién guri, nhan védn ban dién tir; day manh tmg dung
chit ky s6 trong giai quyét hd so TTHC, mé rdng viéc sir dung tng dung CNTT
trén nén tang dién thoai thong minh.

Bao dam hé théng thong tin chi dao diéu hanh, trao ddi thong tin thong
sudt, kip thoi trong ndi bd co quan S& Gido duc va Pao tao va tir S& Gido duc va
Pao tao dén Phong Gido duc va Pao tao va céac co s& gido duc truc thude. Trién
khai thyc hién D& 4n “Chuyén ddi s6” cua Nganh Gido duc, hoan thanh ban do
GIS phyc vu cong tac tuyén sinh.

7.3. Tiép tuc gép ¥ hoan thién Hé théng thong tin giai quyét TTHC cia
Thanh phé"), két ndi voi Cong Dich vu cong quéc gia; thyc hién tich hop dich vu
thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh trong thyc hién TTHC trén Cong Dich
vu coéng Qubc gia. Trién khai tich hop chit ky s& vao Hé théng thong tin gidi
quyét TTHC cta Thanh phd dé ngudi dan, doanh nghiép thuc hién cac dich vu
cdng truc tuyén trén moi trudng mang.

7.4. Trién khai hiéu qua cong tac sé hod hd so, két qua thi tuc hanh chinh
trong tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh.

7.5. Ddy manh tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y, diéu hanh hoat
dong ndi bd cua lanh dao S& Gido duc va Dao tao; trong phéi hop gilta cac co
quan, don vi nhét 13 & cac don vi trudng hoc; trong phuc vu ngudi din va )
chirc; mé rong viéc sur dung trén nén tang dién thoai thong minh.

7.6. Thuc hién ché d6 bao céo qua Hé¢ théng thong tin bdo céo cua Vian
phong Uy ban nhén dén Thanh phé theo yéu cau.

7.7. Nang cép Cdng thong tin dién tir cia Nganh Gido duc va Dao tao
Thanh phé theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 théng 6 nim
2022 ctia Chinh phi quy dinh vé viéc cung cép thong tin va dich vu cong tryc
tuyén cta co quan nha nudc trén méi trudng mang.

7.8. Duy tri va mé rong Hé thong quan 1y chét lugng theo Tiéu chudn qudc
gia TCVN ISO 9001:2015 dé dam bao 4p dung c6 hiéu qua Hé thong quan ly
chét lwong theo Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015 trong cong tac hanh
chinh nha nudce”.
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7.9. Tang cudng sir dung hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cho céc
cudc hop gilta S& Gido duc véi Phong Gido duc va cac don vi nhim giam chi
phi, tiét kiém thoi gian di lai.

7.10. Phat trién cac hé théng thong tin thiét yéu phuc vu Gng dung cong
nghé thong tin trong co quan S0, két ndi, chia sé thong tin véi cac co quan lién
quan, phuc vu hiéu qua cong tac chi dao diéu hanh. Ra soat, chi dao thuc hién
nghiém viéc st dung hdp thu dién tir cong vu theo quy dinh.

7.11. Ung dung cong nghé thong tin hiéu qua, toan dién tai By phén tiép
nhan va tra két qua tai S& Gido duc va Pao tao. Trién khai nhiéu hinh thirc da
dang, thiét thuc, hd trg ngudi dan va doanh nghiép, td chirc sir dung hiéu qua
dich vu cong truc tuyén.

712. Tiép tuc cap nhat, hoan chinh hé théng thong tin quan 1y gido duc, két
ndi lién thong dit liéu dién tir S& Gido duc va Dao tao dén Phong GD&DT
quan/huyén va cac co s¢ gido duc truc thudc, Bo Gido duc va DPao tao. Hé théng
CSDL duoc thyc hién trén co s Quyét dinh s6 1904/QD-GDDT ngay 04 thang
7 nim 2019 cua Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh k¥ thuét vé dit liéu
ciia Hé théng co so dit liéu vé& gido duc mim non va gido duc phd théng. CSDL
nganh Gido duc va Dao tao thanh phé dam bao yéu cau két ndi véi CSDL toan
nganh ciia B6 Gi4o duc va Pao tao cling nhu CSDL chuyén nganh gido duc tai
Trung tAm didu hanh D6 thi théng minh cta thinh phé. Timg budc xay dung hé
sinh thai dit liéu md nganh gido duc va dao tao thanh phé nhim phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép va xa hd1 ngay mot tét hon, cung thanh phé xdy dung Chinh
quyén dién tir, D6 thi thong minh. Co s& dir liu hé théng dat tai Trung tam dir
liéu thanh phé.

8. Khio sat, danh gia su hai long ciia ngudi dén, to chirc

8.1. Thong tin, tuyén truyén cong tic CCHC mét cach ¢6 hiéu qua, dé
nguoi dan va doanh nghiép hiéu dang vé két qua thuc hién cong tic CCHC cua
don vi.

- Pam bao diy du thong tin cac trudng di lidu cia ngudi dan, tb chirc khi
dén thyc hién TTHC trén gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua ban hanh kém
theo mau s6 01 cuia Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nadm 2018
ctia Van phong Chinh pht huéng din thi hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché
mdt ctra, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC.

- Trich xuét dit liéu va cung cip ddy du, kip thoi danh sach ngudi dén, to
chirc di thyuc hién TTHC tai don vi theo yéu ciu, dé nghi cia S& Noi vy, Ban
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Thuong truc Uy ban Mit tran T qubc Viét Nam Thanh phd, Vién Nghién ciru
phat trién Thanh phd.

8.2. Pam bao trong qua trinh diéu tra xa hdi hoc phuc vu danh gia Chi sb
CCHC, do luong su hai long cua ngudi dan thuc hién mdt cach khach quan,
khoa hoc, phan 4nh ding két qua thuc hién CCHC ctia Thanh phd.

8.3. T4 chirc khao sét sy hai long clia nguoi dan déi véi dich vu cong trong
linh vuc gido duc theo bd cong cu khao sat cua Bd Gido duc va DPao tao.

IV. KINH PHI THUC HIEN

Str dung kinh phi thuc hién K& hoach CCHC nam 2023 tir ngudn ngan sach
nha nudc.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong So

- Tham muu cho Gidm déc ban hanh vin ban huéng dan cac don vi truc
thudc thuc hién chuong trinh CCHC tai don vi, tao moi diéu kién thuan loi cho
t6 chirc, c4 nhan khi dén lién hé cong tac.

- Chiu trach nhiém gidm sét viéc thuc hién quy trinh giai quyét cac TTHC,
béo cdo kip thoi cho Giam dbc cac trudng hop cong chirc, vién chirc c6 dau hidu
vi pham quy trinh, co ché “Mo6t cira - Mot cira lién théng”, cac hanh vi nhiing
nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan va td chic dé xir Iy nghiém theo quy dinh.

- Chu tri, phéi hop véi cic phong chuyén mén soan thao va tham muru cac
vin ban quy pham phép ludt; chuin héa, miu hoa, céng khai TTHC, quy trinh
TTHC lién quan tai Phong Tiép cong dan va Céng Théng tin dién tir cia So.
Ting cudng cong tic co s dé ndm bt tinh hinh hoat déng, ghi nhan nhiing ¥
kién déng gop, kip thdi béo cdo xin y kién chi dao ctia Giam ddc.

- Tham muru véi Giam déc vé viée bd tri cong chirc, vién chirc dang chuyén
mon, nghiép vu 1am viéc tai bo phan tiép nhan hd so va tra két qua.

2. Phong T chitc can b

- Chu tri trién khai cc ndi dung cai cach té chirc bd may hanh chinh nha
nuée va cai cach ché d6 cong vu.

- Phéi hop Vin phong S& tham muu don gian héa quy trinh, hd so cac
TTHC vé cép phép thanh lap, cip phép hoat déng cua céc co s& gido duc... Pam
bao viéc thuc hién quy trinh dung quy dinh.

3. Phong Ké hoach tai chinh
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- Chu tri trién khai thuc hién cai cach tai chinh céng. Thuc hién c6 hiéu qua
cOng tac g dung thanh todn dién tir trong cung cép dich vu cong.

4. Trung tim théng tin va Chwong trinh gido duc

- Chu tri, phdi hop trién khai, thuc hién ndi dung xay dung va phat trién
chinh quyén dién tir, ing dung c6ng nghé thong tin va truyén théng. Tham muru,
dé xuit céc giai phap CNTT&TT nham ning cao hiéu qua cong tic CCHC, cong
tdc thong tin, quan 1y va didu hanh cia nganh GDDT Thanh phd. Pam bio hé
théng Céng Théng tin dién tir cia S& Gido duc va Pao tao dugc vén hanh 6n
dinh, an toan thong tin va phat trién ngay cang hiéu qua, dap tmg nhu ciu théng
tin, béo cdo, chi dao, diéu hanh, quan 1y cia Sé.

- Phéi hop céc phong chuyén mén hoan chinh va théng nhat miu bao cdo
s lidu chung toan nganh, cdp nhat cic sb lidu thong tin co ban ddy du, chinh
xac. Trién khai thuc hién D& an “Chuyén d6i s6” cua nganh Gido duc, hoan
thanh ban dd GIS phuc vu cong tac tuyén sinh.

5. Cac phong ban chuyén mon

- Pam béo viéc giai quyét TTHC ding quy trinh, quy dinh, co ché “Mot
cira - M6t cira lién thong”; ch dong ra soat dé d& xuét tinh gian quy trinh, ho so
giai quyét TTHC. Giam sét, dam bao CC-VC tuyét dbi khong c6 cdc hanh vi
nhiing nhiéu, giy phién ha trong qua trinh gidi quyét cac TTHC cho ngudi dan
va tb chuc.

6. Cac don vi true thude

- Cén ct tinh hinh thuc té tai don vi, Thu trudéng cic don vi truc thudc S&
xay dung K& hoach CCHC nim 2023, t6 chirc thyc hién, dam bdo tién d§ va dat
hi€u qua céc chi ti€u dé ra. Thu trudng don vi chiu trach nhiém, truc tiép chi dao
df'iy manh cong tdic CCHC tai don vi.

Thoi gian thuc hién: Trudce ngay 14/02/2023 A .-

\

Noinhin:

- Thanh uy, Uy ban nhan dan Thanh phd (dé béo céo);
- Vin phong Uy ban nhan dén thanh phd (d& béo céo);
- S& N6i vu (dé béo cdo);

- BTV, BGD (dé biét);

- Truéng céc phong ban S¢ (dé thuc hién);

- Thit truémg céc don vi truc thudce (dé thyc hién);

- Luu: VT, VP (V§é).




